
Evänement: 5me Salon Solutions Ressources Humaines

Quand le franc fort tourmente
I'dconomie suisse
La valeur elevde et stable du franc suisse n'a pas que des cötds
positifs pour I'dconomie du pays. Les explications de Serge Gaillard,
Chef de la Direction du travail au Secrdtariat d'Etat ä I'dconomie
(SECO), ont fait la furniere sur les politiques mondtaires et leurs
liens avec la securite des emplois. Cet eclairage a ete complete par
les indications fournies par Patrick Schmied, Directeur general de
l'Office cantonal de l'emploi (OCE) et les constats de Guy Suchet,
Directeur des Ressources Humaines de la Federation des Entreprises
Romandes (FER).

Anna Aznaour
anna@aznaourcom

A gauche: Serge Gaillard, Chef de la Direction du travail au
Secrdtariat d'Etat ä l'economie (SECO) ä Berne et Patrick Schmied,
Directeur generale de l'Office cantonal de l'emploi (OCE) ä Geneve
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Depuis 2007, le Salon RH est un ren-

dez-vous incontournable reunissant ä

Geneve les responsables des Ressour-

ces Humaines, autour des discussions

sur les nouvelles tendances et outils
pour la gestion du personnel. Ainsi, les

5 et 6 octobre 2011 ont rassemble ä

Palexpo 186 exposants et 2630 res-
ponsables RH et responsables de for-

mation, repondant present ä l'appel
de l'innovation. Toutefois, la preoccu-

pation principale de cette arme fai-
sait davantage reference ä l'instabilite

de l'economie mondiale plutöt qu'aux
gadgets high-tech de derniere genera-
tion.

Dans son eclairage de la situation ac-
tuelle et des tendances du futur,
Serge Gaillard estimait, les preuves
statistiques ä l'appui, qu'en compa-
raison mondiale, la situation econo-
mique de la Suisse a ete tres bonne
ces six dernieres annees. Parmi les rai-

sons invoquees de cette vitalite lors
de la premiere crise financiere de
2008-2009, il y a la libre circulation des

personnes ainsi que la forte immigra-
tion qui ont sensiblement dynamise le
secteur de la construction, entre aut-
res. Les deux seuls maillons faibles de

cette periode ont ete l'UBS et l'indu-

strie. Durant la crise de 2009, la Ban-
que Nationale Suisse (BNS) avait sta-

bilise le franc suisse ä 1.50, ce qui lui
avait evite la deflation. Toutefois, en
mai 2010, la BNS a temporairement
perdu le contröle sur le cours de
change qui a ete suivi par la devalua-

tion du franc jusqu'ä 25%. Neanmoins

la donne a ete rapidement corrigee et

la monnaie suisse a augmente de
20%. Cette fois-ci, c'est cette hausse
qui a destabilise le pays car eile equi-

valait ä un accroissement de 20%, en

l'espace de 18 mois, des prix et des sa-

laires. Ce changement a ete un choc
important pour les entreprises suis-
ses, devenues 20% plus cheres que
leurs voisins, et qui ont donc vu leur
competitivite chuter brusquement.
Les secteurs du tourisme, de l'indu-
strie, des banques et des commerces
de detail ont ete parmi les plus fragi-

Guy Suchet, Directeur des
Ressources Humaines de la
Federation des Entreprises
Romandes (FER) ä Geneve
Ilses. Un indicateur fiable de la

compdtitivitd dune entreprise est son
coüt unitaire salarial. Face ä ces tur-
bulences, les entreprises ont essayd
de reprendre leur souffle en augmen-

tant leur productivitä de 20%. Baisser
les prix, reduire les marges ou encore

vendre sans benefices, ont etaient les
mesures de la premiere etape de leurs

efforts de redressement. La deuxieme

etape etait celle de la pression sur les

fournisseurs pour qu'ils livrent moins
cher. Quant ä la troisieme etape, elle

axait sur la production ä l'etranger ce
qui baissait la part de la valeur ajou-
tee en Suisse. Puls finalement la qua-

theme et derniere etape dtait la Mo-
calisation, Pour l'annde ä venir et
selon les estimations fonddes sur
l'observation des tendances actuelles,

une croissance faible de 1% est atten-
due en Europe et aux Etats-Unis, con-

trairement ä la Suisse qui va dtre
pdnalisde par le franc.
Malgrd ce tableau alarmant, Patrick
Schmied a foi en la capacitd des tra-
vailleurs de rebondir et ceci d'autant
plus que le taux de chömage officiel
en Suisse est actuellement de 2,8%,
Cependant, ce chiffre doit Atre inter-
prdtd avec prudence car aucune dtude

na pour le moment dtait faite pour
savoir si ce taux faible deeint la rda-
litd. En effet, aprds l'entrde en vi-
gueur, le 1er avril 2011, de la nouvelle

loi sur le chömage, un nombre impor-

tant de prestations ont dtd sup-
primdes et des personnes sans emploi

sont ainsi sorties des statistiques offi-
cielles.

Quant ä ceux qui sont toujours en
emploi, leur principal objectif est de le

garder le plus longtemps possible,
estime Guy Suchet. Face ä la morositd

dconomique, Monsieur Suchet dnumdre

les initiatives amorcdes par les entre-

prises dont le gel des engagements et

le non-renouvellement des postes
sont les plus importantes. Arrivent
ensuite le besoin urgent de l'innova-
tion, de l'augmentation de la produc-
tivitd pour le mdme salaire, suivis de
la flexibilisation des horaires. En ces
temps de confusion, la valeur la plus
indispensable, exigde tant par les ac-
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tionnaires que par les travailleurs et le

public, est la transparence. Le fait
rdtre informd de la situation en cours
a des effets moddrateurs sur le stress

ressenti par le plus grand nombre.

Bien que les nouvelles du front mon-
dial dconomique ne soient actuelle-
ment pas trds rassurantes, et que la
situation paraisse ä bien des dgards
inextricable, la vdritd universelle sui-
vante doit impdrativement trouver sa
place dans nos esprits chahutds: la
nuit est toujours suivie du jour et
cette premidre est la plus sombre
juste avant l'aube.
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